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% Paneles
Nombres Selene Karina

Clientes i
Apellidos Romero Zuhiga

Clientes

,Q Contactos

Informes

Datos de asesoria
Servicios
@& Cliente Potencial Cliente / UP * Confecciones SAGIV Contacto * Rocio Esther Vizcaino Herna
[f Oportunidad . N . ., N

Tipo de contacto En la empresa (cara a c... Tipo de sesion Cierre
Documentacién y material )
adjunto Canal de atencion * Presencial Programa * Emprendimiento
Resultados B | )

Area de asesoria * Administracion de Emp... Asesoria para * Fortalecimiento
Documentacién de v...

Sociedades BIC * No Ayuda adicional * Asistencia Gerencial
Actividades de clientes

Economia popular * No Economia campesina * No
<2 Orientaciones y entr...

Fecha realizacién *20/09/24

10:00 AM
Tiempo 2 horas
2,00
Notas

Antecedentes del cliente

Resumen de la sesion de En seguimiento al plan de accién para el fortalecimiento empresarial del 20 de septiembre

asesoria de 2024, se revisaron las diferentes areas de gestion y a la fecha se lograron concretar las
siguientes acciones:

8. Gestion de la transformacion digital.

La empresa desarrolla sus actividades con uso de las herramientas digitales y tecnologicas,
posee canales online con respuestas oportunas a los clientes, con buen nivel de satisfaccion
y organizacion. A pesar de ello, se recomienda buscar de apoyo institucional para el
mejoramiento continuo

Acciones desarrolladas:

20-09-2024 - La empresa esta en el proceso para registro de marca con la Universidad
Sergio Arboleda.

Indicadores de Gestion:

Acciones desarrolladas

20-09-2024- Mes a mes se hizo seguimiento a los indicadores de gestion y se registraron
las acciones desarrolladas.

indice de productividad:
20-09-2024- La empresa mantiene el indice de productividad positivo,
indice de productividad: 1,7 positivo

Concepto final

Descripcion:

Avance: Se hace cierre de asesorias de seguimiento al plan de accion de la empresa
Confecciones SGIV SAS, en cumplimiento del Plan de Accion.
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